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2. Contenidos

Este modulo adicional se dividira en 2 capitulos
una actividad practica y referencias para ir mas
alla.

- Capitulo 1: Funciones que se pueden
realizar de forma remota en Retail

- Capitulo 2: Teletrabajo seguro




2.1. ASUNTOS

SOBRE RETAIL EN  TELETRABAJO

REMOTO

Trabajo en remoto Teletrabajo

- Trabajar desde cualquier lugar. - Trabajar desde un lugar fuera del

- El equipo rara vez se reune en sitio que no sea el lugar de trabajo
persona. oficial

- Flexibilidad sobre cuando y como - Se requiere asistencia ocasional en

conectarse y trabajar.

CONTENIDO DEL CAPIiTULO 1
Trabajo remoto vs Teletrabajo.
Ejemplos de tareas remotas en el
comercio minorista

Capitulo 1

TRABAJO EN REMOTO vs

;Cual es la diferencia?

persona

;Y en Retail?

En el comercio minorista, al convertir su actividad online
(comercio  electrénico), aun necesitara algo
infraestructura para almacenar los productos que esta
vendiendo. Por lo tanto, todo dependera del tamano de
productos y del espacio/infraestructura necesarios
mantenerlos. Si bien puede realizar algunas tarea
cualquier lugar, otros le pediran que esté cer
mercancias (es decir, preparacion y envio).
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Capitulo 2

2.2. RIESGOS ASOCIADOS A
TELETRABAJO TELETRABAJO

SEGURO Las encuestas realizadas a los teletrabajad
muestran algunos riesgos asociados a esta
forma de trabajar:

, - Dificultad de separacion entre la vida labor:
ggs?&?ﬂr?&?t?difﬂ&#ﬁaijo en la salud familiar: trabajar mas horas y riesgo de
Recomendaciones agotam]’ento.

- La falta de un espacio de trabajo adecuado
aumenta los riesgos de dolor fisico, como dg
de espalda, dolores de cabeza, ojos cans

- Tambien afecta la salud mental ya que
personas pueden sentirse indefensa
mayor estres o ansiedad.




Capitulo 2

2.2.
TELETRABAJO
SEGURO

CONTENIDO DEL CAPIiTULO 2
Posible impacto del teletrabajo en la salud
Recomendaciones




Capitulo 2

2.2.
TELETRABAJO RECOMENDACION

S EG U RO #2.Preparat§ un espacio de trabajo
iNo trabajes desde la camal!

Mantén un espacio para trabajar, que no
durante las horas de ocio.
Utiliza un buen asiento.

CONTENIDO DEL CAPiTULO 2 - Trata de aprovechar la mayor cantidad de |

Posible impacto del teletrabajo en la salud natural, si es possible, evita la luz frontal.
Recomendaciones




2.2.
TELETRABAJO
SEGURO

CONTENIDO DEL CAPIiTULO 2
Posible impacto del teletrabajo en la salud
Recomendaciones

://www.caryortho.com/workplace-ergonomics-posture-and-back-pain/

Capitulo 2
RECOMENDACIONES

#3. Adopta la postura correcta

MONITOR

Adjust distance and
height: top of the monitor
at eye-level and slightly
tilted.

18/24in (45-78 cm)

TAKE BREAKS
ARMS EVERY 25 MINS
Relax shoulders, forearms
parallel to the floor.

Minimal bend at the wrist.

- --
gy

CHAIR

Should have a backrest and
armrests, adjust height.

#

---—_____

LEGS
Thighs parallel to the floor.

FEET

Parallel to the floor,
use a footrest if necessary.



Capitulo 2
o3 RECOMENDACIONES

TELET R A B A _l O #3. Adopta la postura correcta

SEGURO CORRECT POSTURE INCORRECT POSTURE

CHECK CHECK
YOUR YOUR
POSTURE POSTURE

CONTENIDO DEL CAPIiTULO 2

Posible impacto del teletrabajo en la salt

Recomendaciones

ttps://fr.freepik.com/vecteurs-libre/infographies-postures-correctes
cccccc tes_4015413.htm




Capitulo 2

2.2.
TELETRABAJO RECOMENDACH
S EG U RO #4. Organiza tu trabajo

Haz lista de prioridades
Organiza tu tiempo

Evita la multitarea: haz las cosas una &
segun tus prioridades y mantén tu tie

CONTENIDO DEL CAPIiTULO 2 trabajo.
Posible impacto del teletrabajo en la salud - Evita el estrés
Recomendaciones )




2.2.
TELETRABAJO
SEGURO

CONTENIDO DEL CAPIiTULO 2
Posible impacto del teletrabajo en la salud
Recomendaciones

T

#5. Socializar

RECOMENDAC

El teletrabajo no significa estar solo.
iComunicate con los demas!

Ya sea por trabajo o por placer, tiene la
intencion de socializar con los demas.
En linea, puede utilizar videoconferencias o
chats.

Llamadas telefonicas

Pero también encuentros fisicos de vez en
cuando, para una reunion o para tomar un café



3. Actividad p

Seguridad y salud en el

En esta actividad practica
elementos de los contenid
trabajo en casa:

- ;Donde te sientas?

- ;Tienes un escritorio adecuad
- Si es cOmodo, jestas bien sen
- ;Tienes suficiente luz?

jAhora tdmate un tiempo par

limpiar tu espacio, y prepara
condiciones!




4. Herramientas utiles

Lista de herramientas de trabajo
Link: https://www.capterra.com/sem-compare/remote-
work-software/?utm source=ps- \A
google&utm medium=ppc&gclid=Cj0OKCQjw18WKBhCUAR
AFiIW7)JyUO4qeNf-GxheXWa3EULFhOOR7Rg90ksMO-
PLJaMKGalCIRBf 6lcaAi7fEALw wcB

Link:
https://www.vonage.com/resources/articles/teleworking-5-
essential-tools-to-increase-productivity/
Comercio electronico

Link: https://websitesetup.org/best-ecommerce-platform/



https://www.capterra.com/sem-compare/remote-work-software/?utm_source=ps-google&utm_medium=ppc&gclid=Cj0KCQjw18WKBhCUARIsAFiW7JyUO4qeNf-GxheXWa3EULFh0OR7Rq9OksM0-PLJaMKGa1CIRBf_6lcaAi7fEALw_wcB
https://www.vonage.com/resources/articles/teleworking-5-essential-tools-to-increase-productivity/
https://websitesetup.org/best-ecommerce-platform/

Link: hitps://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed protect/-—-
b protrav/=-- == \

5. Fuentes

x\
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Guia de buenas practicas de teletrabajo (espafiol):
Link: https://www.uniondemutuas.es/wp-
content/uploads/2020/04/Guia-buenas-practicas-
teletrabajo-2.pdf | |
Teletrabajo durante la pandemia OVID-19.y-mas alla - guia
practica de la Organizacion Internacional del Trabajo:

< ava|I[documents/lnstructlonalmateTl'a'Ifwem-s—E.'LBZ pdf Mg» T
su po _sentada mientras trabaja a distancia:

Link: https. WA lu/tips-sitting-posture-teleworking
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https://www.uniondemutuas.es/wp-content/uploads/2020/04/Guia-buenas-practicas-teletrabajo-2.pdf
https://www.weforum.org/agenda/2021/03/covid-19-accelerated-digital-transformation-how-companies-can-adapt/
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/instructionalmaterial/wcms_751232.pdf
https://www.astf.lu/tips-sitting-posture-teleworking
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